
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA CLIENTES, USUARIOS O PACIENTES DEL INSTITUTO 

TLAXCALTECA DE ASISTENCIA ESPECIALIZADA A LA SALUD 

El tratamiento legítimo, controlado e 
Informado de sus datos personales es de vital 
importancia para alcanzar los objetivos del 
INSTITUTO TLAXCALTECA DE ASISTENCIA 
ESPECIALIZADA A LA SALUD, en adelante el 
"ITAES" a través de Dirección General, 
Dirección Administrativa y sus tres 
Módulos, reiterando el compromiso con su 
privacidad, por lo que en cumplimiento a lo 
establecido en los artículos 6•, Base A y 1ó, 
segundo párrafo de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos; el 3•, fracción 
XXXIII, 4•, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 26, 27 
y 28 de la Ley General de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, así como los artículos 18 y 19 
de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados del Estado de Tlaxcala. 
AVISO DE PRIVACIDAD. 
Aplicará para todos los servicios, redes 
sociales y/o sitio web oficial que tenga el 
"ITAES”, de acuerdo con la naturaleza de 
los Datos Personales recabados y 
conforme a la legislación vigente en 
materia de privacidad y protección de datos 
persónales. El "ITAES”, podrá publicar 
nuevos Avisos de Privacidad específicos o 
actualizaciones y para los cuales se podrá 
requerir o no el consentimiento expreso del 
titular de los Datos Personales, sin 
embargo, a través de nuestra página 
web https://itaes.tlaxcala.gob.mx o en 
nuestras redes sociales u oficinas, se 
hacen del conocimiento público las políticas 
de privacidad aplicables a los Datos 
Personales que nos hayan sido otorgados. 

 

1.- DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

Para efectos de los Datos Personales que en 
su caso nos hayan proporcionado o 

pudiera proporcionar el "ITAES”  a través de 

diversos medios y/o formas, incluyendo 
nuestros sitios de Internet, redes sociales, 
herramientas tecnológicas y con motivo de 
la relación o posible relación por el uso de 
nuestros servicios, programas y/o 
promociones, así como para cualquier 

actividad relacionada, el "ITAES”, es 

responsable del uso y protección de sus 
datos personales, con domicilio para efectos 
del presente documento en Calle 20 de 
noviembre s/n. Km. 2.5 Carretera a San 
Damián Tlacocalpan, San Matías 
Tepetomatitlan, San Pablo Apetatitlán. C.P. 

90620. 

 

2.- DATOS PERSONALES QUE SE 

RECABAN 

Para llevar a cabo las finalidades descritas 
en el presente Aviso de Privacidad, el 

"ITAES" podrá recabar de forma 

enunciativa, mas no limitativa, y en su 

caso, el uso de los datos personales que 
más adelante se especifican, con base en 

la relación que exista o pudiera existir con el 

Titular: 

• Nombre completo 

• Edad 

• Fecha de nacimiento 

• Domicilio 
• Correo electrónico 

• Número (s) telefónico (s) de contacto, 
móvil, trabajo, particular 

datos laborales 
- Identificación INE, Pasaporte o Cédula 

Profesional vigente 

• Registro Federal de Contribuyentes 

(RFC) 

- Cookies 

• Videograbaciones 
• Imágenes. 

• Interpretaciones. 

3.- FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE 

DATOS PERSONALES RECABADOS 

POR EL "ITAES" 

Los datos personales que el "ITAES" 

recabe de usted serán utilizados para las 

siguientes finalidades: 

3.1. Otorgar la atención para realizar el 

estudio correspondiente en el Módulo de 

imagenología, Módulo de Alta Tecnología 

Microbiológica y el Módulo de Detección y 

Tratamiento Oportuno del Cáncer Cérvico-

Uterino, que su médico tratante le solicitó, 

con base en las políticas, procedimientos, 

protocolos y normativas del "ITAES". 

3.2 Incorporar su información en la base 
de datos de la unidad con el fin de: 
1.Integrar su expediente clínico 
2. Subir las imágenes y reportes a los 

sistemas de control de pacientes, 

sistema Px Lab de control de laboratorio 

y el sistema de almacenamiento y 

comunicación de imágenes PACS de 

consulta de resultados en línea el cual 

tendrá acceso usted, su médico o con 

quien usted comparta su estudio a través 

de nombre de usuario y contraseña que se 

le proporcionará para ello. 

3. Compartir la información con el área de 

Trabajo Social para la elaboración de 

papeleta y el pago de los servicios 

proporcionados por el “ITAES". 
3.3 Usar sus datos con fines 
estadísticos, académicos y/o de 
investigación, sin el riesgo de 
identificación de la identidad. 

    

 4.- DATOS PERSONALES TRATADOS 

POR EL "ITAES’ 

Para llevar a cabo las finalidades descri- 
tas en el presente Aviso de Privacidad, el 
“ITAES" podrá utilizar sus datos personales 
de identificación, contacto, fiscales y 
patrimoniales, así como datos de 
contacto de su (s) médico (s).  

5.- PREVISIONES ESPECIALES PARA 

EL TRATAMIENTO DE DATOS 

PERSONALES DE MENORES Y PERSO- 

NAS CON INCAPACIDADES O EN 

ESTADO DE INTERDICCIÓN 

Es de especial interés del “ITAES" cuidar 
la información personal de menores de 
edad, personas en estado de interdicción y 
personas con discapacidad a través del 
establecimiento de medidas específicas, 
como son: 
a) La obtención del consentimiento de los 
padres y/o de los tutores por medio de 
una declaración expresa. 
b) La verificación de la identidad del padre y/o 
tutor que se realiza de manera directa en el 
“ITAES”. 
c) La implementación y mantenimiento de 
medidas de seguridad al interior del 
“ITAES" a efecto de asegurar la 
confidencialidad de los datos de menores y 
este grupo de personas. 

6.- VIDEO - VIGILANCIA Y ACCESO A EL 

“ITAES" 

Las imágenes y audios captados por las 
cámaras de video vigilancia serán utilizados 
para su seguridad y de las personas que 
nos visitan en la zona y de las personas que 
tienen acceso al "ITAES" en donde 
contamos con cámaras de video fijas y 
sistemas cerrados de televisión en las 

https://itaes.tlaxcala.gob.mx/


 

instalaciones para obtener imágenes en 
tiempo real. Las imágenes pueden 
guardarse en algún dispositivo de acuerdo 
con nuestras medidas de seguridad. 
Asimismo, para su ingreso a las instala- 
ciones del “ITAES”, se realiza un registro en 
el cual se recaban datos y documentos 
personales consistentes en nombre, con los 
siguientes propósitos: (I) control de acceso 
a los Módulos, (II) fines de seguridad, y 
(III) hacerlo identificable durante su 
estancia en nuestras instalaciones. Los 
datos personales mencionados son 
recabados en total observancia de las 
obligaciones en materia de protección de 
datos personales y de conformidad con los 
términos y condiciones establecidos en 
este Aviso de Privacidad. 

7.- DATOS PERSONALES SENSIBLES 
TRATADOS POR EL “ITAES” 

En su caso, además de los datos perso- 
nales mencionados anteriormente para las 
finalidades informadas en el presente Aviso 
de Privacidad para usuarios o pacientes 
del “ITAES”, de conformidad con artículos 
7 y 22 de la LGPDPPSO, se podrá utilizar 
cuando así lo exijan las circunstancias los 
datos personales sensibles de salud. 
Otorgo mi consentimiento para que mis 
datos personales sensibles como pueden 
ser: antecedentes médicos, resultados de 
estudios y cualquier otro arrojado o 
proporcionado derivado del servicio 
proporcionado por el “ITAES” sean tratados 
conforme a lo señalado en el presente 
Aviso de Privacidad y de conformidad con 
la LGPDPPSO, no oponiéndome al Aviso 
de Privacidad. 

8.- TRANSFERENCIA DE SUS DATOS 
PERSONALES 

Le informamos que sus datos personales 
pueden ser compartidos por el “ITAES” 
con los siguientes terceros receptores, 
para estos fines: 

a) A los médicos de los usuarios o pacientes: 
Con la finalidad de enviar o transmitir a los 
médicos de los usuarios o pacientes los 
resultados de los estudios del Módulo de 
imagenología, Módulo de Alta Tecnología 
Microbiológica y el Módulo de Detección y 
Tratamiento Oportuno del Cáncer Cérvico-
Uterino, realizados en el “ITAES”, así como 
la interpretación de estos. 

b) Con instituciones con las que se 
cuente con convenios de colaboración y 
de prestación de servicios, con la finalidad 
de que estos puedan ofrecer una 
adecuada función. En los casos legalmente 

previstos: el “ITAES” solo transferirá sus 
datos personales para cumplir con las 
finalidades necesarias descritas 
anteriormente, así como en aquellos casos 
en que sea exigido legalmente por las 
autoridades competentes. 

9.- MECANISMOS DE SEGURIDAD Y 
ALMACENAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES 
El “ITAES” implementará las medidas de 
seguridad, técnicas, administrativas y físicas 
necesarias para procurar la integridad de 
sus datos personales y evitar su daño, 
pérdida, alteración, destrucción o el uso, 
acceso o tratamiento no autorizado. 
Únicamente el personal autorizado del 
“ITAES”, que ha cumplido y observado los 
correspondientes requisitos de 
confidencialidad, podrá participar en el 
tratamiento de sus datos personales. El 
personal autorizado tiene prohibido permitir el 
acceso de personas no autorizadas y utilizar 
sus datos personales para fines distintos a 
los establecidos en el presente Aviso de 
Privacidad. 
La obligación de confidencialidad de las 
personas que participan en el tratamiento de 
sus datos personales subsiste aun 
después de terminada la relación con el 
“ITAES”. 

 
10.- EJERCICIO DE DERECHOS AL 
(ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELA- 
CIÓN U OPOSICIÓN AL USO DE SUS 
DATOS PERSONALES). 

Tiene derecho a conocer los datos perso- 
nales que el “ITAES” tiene de usted, para 
qué se utilizan y las condiciones del uso 
que se les da (Acceso). Asimismo, es su 
derecho solicitar la corrección de su 
información personal en caso de que esté 
desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que se elimine de los 
registros o bases de datos del “ITAES” 
cuando considere que la misma no está 
siendo utilizada adecuadamente 
(Cancelación); así como a oponerse al uso 
de sus datos personales para fines 
específicos (Oposición). Estos derechos se 
conocen como derechos ARCO. 
Para ejercer sus derechos ARCO puede 
acudir a la Unidad de Transparencia del 
Instituto Tlaxcalteca de Asistencia 
Especializada a la Salud, con domicilio en 
Calle 20 de noviembre s/n. Km. 2.5 
Carretera a San Damián Tlacocalpan, 
San Matías Tepetomatitlan, San Pablo 
Apetatitlán. C.P. 90620, o bien por medio 
de la Plataforma Nacional de 

Transparencia 
(http://www.plataformadetransparencia.or
g.mx/}. La determinación adoptada se le 
comunicará en un plazo máximo de 20 
(veinte) días hábiles contados desde la 
fecha en que se recibió la solicitud, a efecto 
de que, si resulta procedente, haga 
efectiva la misma dentro de los 15 
(quince) días hábiles siguientes a que se 
comunique la respuesta. 
Puede revocar el consentimiento que, en 
su caso, nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Sin 
embargo, es importante que tenga en 
cuenta que no en todos los casos 
podremos atender su solicitud o concluir 
el uso de forma inmediata, ya que es 
posible que por alguna obligación legal 
sea necesario seguir tratando sus datos 
personales. 

11.- CAMBIOS O MODIFICACIONES EN 
EL AVISO DE PRIVACIDAD 

El “ITAES” podrá modificar, cambiar o 
actualizar el presente Aviso de Privacidad 
derivado de nuevos requerimientos 
legales, de nuestras propias necesidades 
por los servicios que ofrecemos, de 
nuestras prácticas de privacidad, o por 
otras causas. Asimismo, el “ITAES” se 
compromete a mantenerlo informado 
sobre los cambios, modificaciones o 
actualizaciones al Aviso de Privacidad. 
El “ITAES” notificará de cualquier 
cambio, modificación o actualización al 
Aviso de Privacidad mediante la 
publicación de un apartado de 
modificación al Aviso de Privacidad en su 
portal de internet. Dicha notificación se 
realizará con 15 (quince) días de 
anticipación a la fecha en que los 
cambios, modificaciones o actualización 
del Aviso de Privacidad tengan lugar. 
Manifiesto que he leído y entiendo el 
contenido del presente Aviso de 
Privacidad, por lo que otorgo mi 
consentimiento para que mis datos 
personales sean tratados conforme a lo 
señalado en este documento. 
 

 
Nombre:  

 
 
Fecha:    /________/_______/ 

 

Firma 
 

Última modificación del Aviso de Privacidad: enero 2025 

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

